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Categoria

Sugerencia o consejo

Cémo configurar
Coupa

Registrarse en el CSP
Si su empresa ya tiene una cuenta en el CSP, podra encontrar Harbour Energy como
cliente en el campo desplegable de seleccidn de clientes.

Cémo configurar
Coupa

Registrarse en el CSP
Si intentas crear una cuenta en el CSP cuando ya estas registrado, recibiras un
mensaje en pantalla informandote que tu cuenta ya existe.

Cémo configurar
Coupa

Contacto primario
El contacto principal puede recibir mas solicitudes de actualizacion/informacion
adicional a medida que esté configurado como usuario y contacto principal.

Cémo utilizar cupa

Direccion de correo electronico de la orden de compra

Asegurese de que su direccién de correo electronico de OC sea una direcciéon de
correo electrdnico genérica y no el correo electrdnico de un empleado. Esto evitara
problemas si un empleado abandona la empresa proveedora y garantizara que el
proveedor pueda gestionar las 6rdenes de compra.

Cémo configurar
Coupa

Como gestionar usuarios en el CSP

Asegurese, cuando sea posible, de tener mas de un administrador. Esto evitara
problemas durante los periodos de ausencia o si un empleado abandona su empresa, y
garantiza que se puedan seguir gestionando las érdenes de compra y el acceso de
los usuarios.

General

Puede resultarle util marcar la direccion web como favorita para acceder facilmente a
Coupa en el futuro.

Cémo utilizar cupa

Vistas personalizadas
Al crear una 'Vista personalizada', asegurese de que el nombre de su vista sea Unico y
facil de recordar.

Si desea crear esta vista basada en otra vista y modificar esa configuracion, use la
opcién "Comenzar con vista" en la configuracién General.
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